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ОЦЕНОЧНЫЙ ЛИСТ
по номинации «Лучший социальный непродовольственный магазин»   

	№ п/п
	Критерии оценки
	Количество баллов

	1.
	Характеристика социального магазина: 
	

	
	внешний вид обслуживающего персонала, наличие фирменной одежды 
	

	
	отсутствие отрицательных  отзывов  покупателей  в Книге отзывов и предложений, практика работы  с претензиями 
	

	
	отсутствие записей в Журнале проверок о нарушениях санитарных,   ветеринарных, пожарных правил 
	

	
	наличие информационного стенда с указанием цен на социально значимые продукты и другая информация 
	

	
	наличие  реестра обслуживаемых граждан 
	

	2.
	Внутреннее оформление социального магазина: 
	

	
	отсутствие замечаний членов конкурсной комиссии по санитарному состоянию торгового зала 
	

	
	наличие тематического оформления фасада здания и торгового зала к месячнику Пожилого человека
	

	
	наличие стола для укладки покупок 
	

	3.
	Наружное оформление социального магазина:
	

	
	наличие вывески на входе, оформленной согласно ст.9 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1     «О защите прав потребителей» 
	

	
	наличие вывески с обозначением статуса магазина «Социальное предприятие розничной торговли» 
	

	4.
	Благоустройство прилегающей территории: наличие вазонов, урн, внешний облик фасада здания
	

	5.
	Наличие пандуса или кнопки вызова для инвалидов 
	




Член комиссии          __________________               ___________________
                                                     подпись                                                              Ф.И.О.
